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Predmluva

Tato broZura a informace v ni uvedené jsou urceny lidem, ktefi se potykaji
s psychickymi potizemi nebo dusevnim onemocnénim, jejich blizkym i vSem,
ktefi s nimi prichazeji do kontaktu. Jejim Gcelem je pomoci a nabidnout odra-
zovy mUstek v otazce pfiznani dusevniho onemocnéni a urcitého znevyhodnéni
a to konkrétné v oblasti zaméstndni. Obsah by mél pomoci lidem s dusevnim
onemocnénim informované se rozhodnout, jestli informaci o své nemoci v pra-
covnim procesu sdilet anebo ne.

Udaje vychazeji ze soucasné literatury, ktera se zabyvd tématem tzv. , disclosure”,
coZ je pojem v CeStiné zatim neuZivany a obtizné preloZitelny (doslova , odtaj-
néni, odkryti“); v této brozure jej prekldadame vétsinou jako ,pfiznani vlastniho
dusevniho onemocnéni svému okoli“, ,sdileni informace o vlastnim dusevnim
onemocnéni” apod. Pojem lze téZz pfipodobnit jiz zavedenému anglickému
,coming out”, ktery je pouzivan pro jinou konkrétni spole¢enskou skupinu.
Kromé literatury broZura Cerpd i z osobnich zkuSenosti nizozemskych studen-
tl potykajicich se s dusevnim onemocnénim a zdravotnickych i pedagogickych
pracovnik(, ktefi se s tématem pfimo setkali ve své praxi. Text je urCen také pro
socialni pracovniky, rodinné pftisludniky ¢i dalsi pfirozenou sit lidi s dusevnim
onemocnénim. K tomu, aby zaméstnanec s psychickymi potizemi nebo dusev-
nim onemocnénim byl schopen Uspésné pracovat, je potieba, aby dosahl speci-
fickych dovednosti. Jednou z nich je pravé schopnost pfiznat své znevyhodnéni
v prostfedi vlastniho zaméstnani.



Aneika

AneiZce je 23 let a pravé nastoupila poprvé do zaméstnani. V devatendcti letech,
pfi studiu na stfedni Skole se u ni objevily hluboké deprese. Pokusila se o se-
bevrazdu a nacas byla hospitalizovana v psychiatrické nemocnici. Posledni dva
roky do tohoto zafizeni dochdazi na denni program. Studium zatim nedokoncila,
ale v poslednim roce se jeji stav zlepsil natolik, Ze se rozhodla z finanénich ddvo-
dl chodit na pravidelnou brigddu. Na setkani s kolegy se ji jeden z nich zeptal:
»A co ty? Co jsi délala predtim?“ Anezka byla otdzkou zaskocend a nevédéla, co
na to fict.

Marek

Markovi je 22 let a v ramci univerzitniho studia md absolvovat odbornou stéz.
Podstoupil pohovor se zastupcem spolec¢nosti, kde by rad na staz nastoupil. Bé-
hem rozhovoru se jej potencidlni zaméstnavatel zeptal, proc¢ ve svém Zivotopise
vynechal jeden rok. Marek mu sdélil, Ze se pred tfemi lety rok Iécil s psychézou.
Zastupce spolecnosti vzapéti pohovor urychlené ukoncil a Markovi se jiz nikdo
z této firmy vickrat neozval.

Jana

Jané je 54 let a po ndvratu z hospitalizace shanéla praci na zkraceny uvazek.
Byla ji doporucena firma, kde pracuji i lidé se zdravotnim znevyhodnénim. Pfi
pracovnim pohovoru se ji vedouci oteviené zeptal, s jakou nemoci se |é¢i. Jana
bezprostiedné odpovédéla: ,Mam paranoidni schizofrenii, pravidelné docha-
zim k psychiatrovi, ale funguju normalné. Jenom jsem pti praci pomalejsi a ob-
¢as marodim.” Reakce vedouciho byla pro Janu prekvapiva: o dalsi detaily se
nezajimal, jen poznamenal, Ze se zaméstndnim lidi se schizofrenii zkuSenost ma
a upozornil ji, Ze je potieba, aby se vidy v€as omluvila, kdyZ nepfijde do prace a
dodrzZovala pracovni dobu. Jana v této firmé pracuje jiz druhym rokem.

Josef

Josefovi je 35 let a shanél praci v administrativé na zkraceny uvazek. O svém
dusevnim onemocnéni nechtél se zaméstnavatelem mluvit, ale zaroven mél
obavy, Ze na néj bude kladen velky narok a kvlli tomu bude proZivat stres. Vy-
uzil proto podpory socialni sluzby: s jejim pracovnikem se zaméfili na trénink
komunikace a také si vyjasnil, v ¢em konkrétné je jeho pracovni vykon jiny nez
u zdravého zaméstnance. Pfi pracovnim pohovoru se pak drZel pouze tématu
prace (,nevydrzim se soustredit déle nez 3 hodiny v kuse a délaji mi potize
stresové situace”) a podaftilo se mu domluvit praci na 3 dny v tydnu, 3 hodiny
denné. Josef se zaucoval pomalejSim tempem a jeho kolegyné ho provazela
delsi dobu, nez si byl jisty, Ze prdci zvlddne samostatné.

Uvod

Uvedené pfibéhy jsou typickym pfikladem obvyklého dilematu ¢lovéka s du-
Sevnim onemocnénim: rozhodnout se, zda fict nebo nefict o svych potiZzich psy-
chiatrického razu. Pfiznani ma své vyhody, ale néktefi to obvykle nedélaji, at
uz z obavy z diskriminace nebo proto, Ze svou situaci zvladaji. Nicméné situace
kazdého Clovéka se mUze z nejriznéjsich divodd zménit a tim znovu otazku
pfizndni své nemoci otevrit. Rozhodnout se mluvit oteviené o svych potizich
je velmi osobni zdlezZitost. V procesu rozhodovani hraji vyznamnou roli vase
vlastni Zivotni situace a okolni podminky. Na tomto misté nabizime nékteré
z aspektd, na které byste mohli brat zietel a které by vdm mohly pfi rozhodo-
vani pomoci:

® Pfinese mi pfizndni néjaké vyhody?

e Komu to mam fict a proc¢?

e Jak bude tym v préci na kolegu s dusevnim onemocnénim reagovat?

¢ Dostane se mi lepsi podpory, pokud své onemocnéni pfiznam?

* Ponesu si s sebou uz neustale stigma, Ze jsem dusevné nemocny
(ndlepku blazna)?

e Co se stane, kdyz to zjisti ostatni lidé v okoli?

e Co si o mné lidé pomysli?

V tomto textu podrobné rozebereme rlizné aspekty takového pfiznani a na-
bidneme zakladni kroky a momenty, které je vhodné zvazit a které by vam mély
napomoci, abyste se rozhodli co nejlépe vzhledem k vasi konkrétni situaci.
Cilem brozZury je pomoci lidem s dusevnim onemocnénim (a jejich blizkym) se
rozhodnout, zda o své nemoci oteviené mluvit.



Pfiznani vaseho znevyhodnéni
zapri¢inéného dusevnim onemocnénim

,Pfiznat své znevyhodnéni zplsobené dusevnim onemocnénim“ znamena, ze
nékomu o svém dusevnim stavu, kondici a soucasnych i/nebo minulych obtizich
povite.

Abyste se na to pripravili a peclivé zvazili pripadné dlsledky takového pfizna-
ni, vénujte pozornost nasledujicim krokim a stanovte si:

1. Zdato fict
Co rict
Komu to fict
Kdy to Fict
Jak to fict

uhAwN

Zda to rict

Rozhodnuti pfiznat nékomu své duSevni onemocnéni patfi k tém obtiznéj-
Sim. ProtoZe kazdy ¢lovék ma rozdilné zkusenosti a jiné potreby, zplsob, jakym
to probéhne, bude pro kazdého odlisny. Pfiznat ostatnim dusevni problémy je
rozhodnuti osobni — jen vy sami jste tim, kdo takové rozhodnuti mizZe udélat.
Nenechte na sebe tladit, nedélejte to kvali jinym lidem, protoZe vy jste ten, kdo
s vyslednymi pozitivy i negativy bude Zit.

Psychiatrické znevyhodnéni neni vétSinou viditelné a projevuje se u kazdého
rdzné a svym jedinecnym zplsobem. Rozhodnuti pfiznat své znevyhodnéni
mUze byt nezbytné pro prizplsobeni pracovnich podminek dle vasi potreby.
Kromé oficidlnich mist je také na misté rozhodnout se, zda to fict spolupracov-
nikim, napf. pratelim anebo koleglim, zvlast pokud je tfeba na nécem praco-
vat spolec¢né, v tymu.

Rozhodnuti pfiznat své znevyhodnéni dané dusevnim onemocnénim je osob-
ni volbou kazdého jednotlivého ¢lovéka, ktery se s nim potyka. Je to rozhodnuti
individualni, zaleZici na okolnostech, podminkach, i na tom, jak bezpecné a pfi-
jemné se v ném cloveék citi.

BohuZel, ve vztahu k dusevnim nemocem preZiva stale mnoho mytl a dezinfor-
maci. DUsledkem pfiznani mlzZe byt v nékterych pripadech stigmatizace, lidé se k
vam chovaji jinak a vidi ve vas misto plnohodnotné osoby jen vasi nemoc. Stava se
to predevsim, pokud se dosud nikdy s nikym s dusevnim onemocnénim nesetkali.

Ptiznani znevyhodnéni v oblasti dusevniho zdravi ma tedy svd pozitiva i ne-
gativa. Rozhodnuti, zda svou nemoc ptiznat anebo ne, neni konec¢né. Je mozné
je po ¢ase vyhodnotit a zvazit znovu, na zakladé novych okolnosti a zménénych
podminek. Je podstatné, aby se vSechny faktory ovliviiujici, zda pfiznat vlast-
ni dusevni onemocnéni anebo ne, prozkoumaly a vyhodnotily pfed samotnym
rozhodnutim.

Lidé s dusevnim onemocnénim v pracovnim procesu by méli zvazit nasleduji-
ci hlediska, nez se rozhodnou, zda o své nemoci mluvit anebo ne:

Vyhody, které pfizndni pfinese, mohou byt nasledujici:

¢ |lepsi podpora,

¢ nadfizeny i kolegové v zaméstnani mohou citit vétsi pochopeni a byt k va-
Sim potizim vstficnéjsi, zvlasté kdyz ovliviuji vas pracovni vykon (napft. tem-
po, soustfedénost), pokud se k nim informace dostanou hned z poc¢étku, ac¢
vlastni znevyhodnéni / onemocnéni se pfi praci projevi az pozdéji, protoze
v tu chvili jsou sndze a rychleji schopni vyjednat i provést potfebnou uUpra-
vu pracovnich podminek. Nejsou situaci tolik zasko¢eni a mohou ocenit, ze
s nimi jednate ,,na rovinu”,

e priznani mize zafungovat jako prevence pred porovnavanim a soutézivosti,
mUze byt vyjednano a zrealizovano pfizplsobeni pracovnich podminek -
prace s mensi mirou stresu, zkraceny Uvazek, vytvoreni nového pracovniho
mista, mensi tym, apod.,

e v pfipadé pozitivni reakce mizete mit lepsi pocit. Diky pfiznani své nemoci

se mUZete potkat s dalsimi lidmi s podobnou zkuSenosti,

pokud lidé, kterym véfite, o vas vic védi, mlZete s nimi navazovat lepsi vztahy,

¢ v pfipadé, Ze zaméstnavatel zatim neplni zdkonnou povinnost zaméstndavat

zdravotné handicapované, mize byt skutecnost, Ze pobirate invalidni d{-

chod nebo jste tzv. 0ZZ (osoba zdravotné znevyhodnéna), vitana,

pokud jiz dana firma zaméstnava lidi se znevyhodnénim a ma s tim dobrou

zkusenost, mlZete mit Sanci pracovat dle svych potreb,

¢ obeznameni s vasimi potfebami napom(ze do budoucna tomu, Ze zamést-
navatel bude vnimavy k potfebam dalsSich zaméstnanc( s podobnym znevy-
hodnénim,

¢ obeznameni s problematikou vede k prekonavani bariér a zpochybnéni stereotypd,

e vice zajmu, péce a podpory ze strany kolegd,

e v pfipadé ndroc¢né situace bude personal schopen reagovat vhodné a citlivé,

pristup ke stejnym praviim a opravnénim jako vsichni ostatni,

nebudete povaZovan za problémového zaméstnance,

e moznost ziskat podporu a radu.



Nevyhody pfiznani dusevniho onemocnéni mohou byt napft. nasledujici:
¢ obavy, Ze podpora z vaseho okoli bude nizsi,
e okoli se mize citit ohrozené (at uz z divodu neznalosti anebo predchozi
osobni zkusenosti),
e zvySeni vasi psychické zatéze dané nutnosti vysvétlovat své znevyhodnéni,
strach z diskriminace,
e pocit odmitnuti,
e strach z vylouceni z kolektivu,
* nepochopeni ostatnimi tykajici se disledk( vaseho znevyhodnéni (napf.
mohou mit pocit, Ze dostavate néjaké vyhody),
¢ obava, Ze vdm budou upirdny moznosti (napt. pracovat prescas, povyseni,
naroc¢néjsi pozice),
¢ obava, Ze znevyhodnéni bude provokovat zvédavost ¢i nadbytecny a ne-
vhodny zajem jinych,
¢ obava, Ze v centru zdjmu bude stat vase onemocnéni namisto vasich pra-
covnich schopnosti,
obava z odliSného zachazeni vzhledem k ostatnim.

Také se muzete rozhodnout informaci o svém dusevnim onemocnéni
NESDILET. MiZete pro to mit r(izné diivody, napf.:
* nepozadujete zddnou podporu ani sluzby navic, protoze vase onemocnéni
nema zadny dopad na vasi schopnost vykondvat danou pracovni pozici,
e nejste si zatim jisty, zda Zadat o néjakou formu podpory nebo uzptsobeni
pracovnich podminek,
¢ nevite, kdo vSechno bude mit pfistup k vasim osobnim informacim,
e vyvinul/a jste si efektivni/funkéni strategie pro zvladani vasi nemoci a neni
pro vas v tuto chvili vyhodné ji pfiznavat svému okoli,
¢ domnivate se, Ze v dané situaci a misté jsou jiz rovné podminky dostatecné zajisté-
ny, coz odstranuje dalsi potfebu vyhledavat prizplisobeni pracovnich podminek.

Je dllezité si uvédomit, Ze pokud neexistuje potfeba néco ménit, nebo pokud
jste se rozhodli a vyvinuli funkéni strategie zvladani svych specifickych potteb,
tak neni Zadny dlvod, abyste své znevyhodnéni zverejiiovali. Pokud nevyZadu-
jete zadné uzplsobeni podminek k tomu, abyste zaméstnani zvladli, tak neni
dlvod zaméstnavatele o svém onemocnéni informovat. Pokud mate skryté du-
Sevni onemocnéni, které neovliviiuje vasi schopnost pracovat, nemusite tuto
informaci dobrovolné poskytovat dale. Snazte se zvazovat vyhody a nevyhody
pfiznani vaseho dusevniho onemocnéni. Méli byste mit jasno v tom, pro¢ chce-
te tuto véc pfiznat, jaky cil tim sledujete. Je dllezité, abyste si udélali vlastni
nazor a rozhodli sami, co je pro vas nejlepsi.

Corict

V kazdé situaci, s kazdou osobou a v kazdé chvili se musite sami sebe zeptat,
co vsechno vlastné chcete fict. MUZete mit pfipraveny stejny pfibéh, ktery bu-
dete Fikat pokazdé znovu. Ale mizZe se stat, Ze ne vzdy bude adekvatné odpovi-
dat situaci.

Vzhledem k okolnostem se musite rozhodnout, o ¢em chcete mluvit, zda
® 0 tom, Ze mate dusevni onemocnéni.
¢ 0 konkrétnich strankach i projevech vaseho dusevniho onemocnéni.

Zaroven to také fikate za néjakym ucelem, ktery formulaci vaseho sdéleni
ovliviiuje, napf.:

¢ vase onemocnéni ma dopad na pribéh vaseho studia.

* mate specificky styl a pfistup k praci.

¢ chcete dané osobé poskytnout potfebné informace o vasem znevyhodnéni.

MuiZe se také stat, Ze se vas nékdo na vase dusevni onemocnéni bude vy-
ptdvat — napf. personalista se pfi pohovoru mize zeptat na vasi diagndzu.
Co v takovy okamZik délat? | za této situace jste to vy, kdo rozhoduje o tom, co
a jak moc toho o svém znevyhodnéni sdélite. Pokud toho nechcete povédét vic,
nez je nezbytné nutné, mizZete vyuzit napr. nasledujici formulace:

,Radéji bych detaily svych obtiZi neprobiral...”,

¢ ,Detaily své nemoci si radéji ponechavam pro sebe...,

e ... ale mé znevyhodnéni znamend, Ze mam problém s...“ (zmirite danou
pracovni oblast).

¢V takovém pripadé mi velice pomaha Uprava podminek nebo podpora

(zminte zadanou formu uprav ¢i podpory). Chtél/a bych s vami probrat

mozZnost jejich realizace.”

Vasi situaci vysvétlete tak, aby bylo jasné, jaky dopad ma vase onemocnéni na
pracovni vykon. Nejdllezitéjsi je udrzet konverzaci na Urovni, kdy se soustfedite
na vase pracovni schopnosti a nikoliv na vas handicap. Neni vidy podstatné pfi-
znat podrobné konkrétni osobni informace o mife onemocnéni ¢i diagndzu. Co
je nejdllezitéjsi a nejvice pomaha, je poskytnout informace o tom, jak presné
ovliviiuje onemocnéni vas vykon a co je potieba zajistit, abyste danou pracovni
pozici mohli vykondvat.
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Komu to fict

Kromé rozhodovani o tom zda a co fici je dllezZité také promyslet komu.
V seznamu niZe naleznete vycet osob, kterym by mozna bylo vhodné a uZitecné
informaci o vasi nemoci poskytnout.

¢ Pokud potfebujete Upravu podminek anebo podporu, je vhodné toto téma
otevfit jiz pfi za¢atku vyjednavani o zaméstnani — vétsinou se jedna o per-
sonalistu ¢i manazera. Pokud byste potfebovali podporu pfi komunikaci se
zaméstnavatelem, mUzZete se obratit na pracovnika socialni sluzby. Ten Vam
mUzZe pomoci se zaméstnavatelem vyjednavat.

* Je mozné, ze o svém handicapu budete muset mluvit s nékym z vedeni (ve-
douci, pfimy/nepfimy nadfizeny), napt. z divodu, Ze budete potifebovat né-
jaké zmény pracovnich podminek.

e Asi budete chtit néjakym zplsobem informovat kolegy. V prvni fadé proto,

aby rozuméli tomu, pro¢ mate pracovni podminky jinak upravené ¢i dosta-

vate néjakou podporu ¢i Ulevy. Druhym dlivodem je, Ze i oni sami vas pak
mohou podpofit.

Pokud bydlite na zaméstnanecké ubytovné, komunitné ¢i v jiném spolec-

ném bydleni, mohou se vas spolubydlici zeptat na uzivani 1ékd, proc¢ chodite

spat tak brzy, anebo si mohou vS§imnout, Ze se necitite dobre

Nez se rozhodnete nékomu svou nemoc ptiznat, méli byste si ovéfit, zda do-
tyCna osoba bude s vasimi informacemi nakladat jako s dlvérnymi. P¥i rozho-
dovani je dlleZité brat v potaz vase predchozi podobné zkusenosti. Pokud drive
doslo k zrazeni vasi divéry, asi se budete rozmyslet daleko déle, nez informaci
o své nemoci opét nékomu sdélite. Tomuto tématu se v textu jesté budeme
vénovat.

Kdy to rict

V pribéhu pracovniho Zivota miZete zaZit mnoho zmén. Ocitnete se v novych
situacich, potkate nové lidi, zméni se néco ve vasem okoli ¢i vase Zivotni pod-
minky. M(iZe se zvysit vase pracovni zatéz ¢i se zménit zdravotni stav. Jakdkoli
z téchto situaci mize zplsobit, Ze budete v pribéhu zaméstnani zvaZovat, zda
o svém znevyhodnéni nékomu nefict.

Na tomto misté uvadime popis nékolika takovych situaci:

Volba zaméstnani a potieba podpory

Vase rozhodnuti nastoupit do konkrétniho zaméstnani se mlze odvijet také

od mnozstvi a forem podpory, kterou dany zaméstnavatel lidem s dusevnim

onemocnénim nabizi. To zvazujte pfedevsim v situaci, kdy vase znevyhodnéni

jiz ovlivnilo vase predchozi pracovni vykony a vite, Ze podporu budete potre-

bovat. Abyste zjistili, zda vami vybrany zaméstnavatel néjakou podporu nabizi,
vétSinou je tfeba uvést charakter svého znevyhodnéni.

Z tohoto divodu je nutné se rozhodnout, zda ke zvladnuti pracovni pozice,
na kterou se hldsite, budete potfebovat Upravu podminek anebo zvlastni pod-
poru. Jak to zjistit? Nejlepsi je informovat se predem, jaké jsou pozadavky na
danou pracovni pozici a zvaZit, zda je pro vas mozné jim dostat. To vam umozni
s jistotou se rozhodnout, zda svoje duSevni onemocnéni uvadét anebo ne.

Pokud se rozhodnete byt v tomto sméru otevieni, protoze potfebujete néjakou
formu podpory, hovorte o tom s kompetentni osobou firmy jiz pti pocatku vyjed-
navani. Mlze vdm to pomoci nastoupit do zaméstnani vice plynule a svézi.

7 vrs

Prijimaci fizeni
Lidé s dusevnim onemocnénim jsou také vystaveni volbé, zda uvést své zne-
vyhodnéni jiz v Zivotopisu anebo nikoliv. Je mozné uvést informaci o pobirani
invalidniho dlichodu, pfipadné stupen. Je nezdkonné, pokud by kdokoliv pouZil
této informace proti vam. | v tomto pfipadé plati, Ze je tfeba zvazit své pred-
chozi zkusenosti. Pokud se rozhodnete neuvadét své znevyhodnéni do Zivotopi-
su, stale mazete kdykoliv v priibéhu pfijimaciho fizeni informovat kompetentni
osobu o svém znevyhodnéni a pripadné potrebé podpory

V prabéhu zaméstnani

Nékteti zaméstnanci se znevyhodnénim zpocatku svou nemoc nikomu nepfi-

znavaji; nékdy z obavy z diskriminace a nékdy proto, Ze zatéz zvladaji. Nicméné

situace kazdého se muze v pribéhu pracovniho procesu z mnoha dlivodl zmé-

nit, ovlivnit plvodni rozhodnuti a znovu otevfit otazku, zda o svém znevyhod-
néni s nékym nepromluvit.

Kdykoli béhem zaméstnani se také muze stat, Ze se prekazka v podobé du-
Sevnich problémU necekané objevi anebo miZze dojit k nahlému zhorseni zdra-
votniho stavu. Dlsledkem mUzZe byt, Ze zaméstnanec v tuto chvili musi svij
handicap pfiznat a vyhledat potfebnou podporu, aby viibec mohl v zamést-
nani pokracovat. Stava se, Ze nemoc vyjde na povrch anebo je nucen ji pfiznat
v obdobi néjaké krize, prestoze vse do té doby probihalo bez problém( a on
nepredpokladal mozny problém ¢i obtizZe.

11
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Zaméstnanec se mUze rozhodnout pfiznat svd znevyhodnéni kdykoli, napf.
protoze:
e doslo ke zméné jeho osobni situace, napr. objeveni se dusevnich problém{,
¢ dojde ke zhorSeni onemocnéni a jeho dopadu na bézny Zivot,
e pociti jistotu, Ze pfiznani nemoci v tuto chvili nepovede k diskriminaci,
e zjisti, Ze potiebuje urcitou formu podpory, protoze soucasny stav nebo
situace mu neumoznuje fungovat ve stejné podobé s ostatnimi kolegy.

Moment( a situaci, ve kterych se musite rozhodovat, zda fict nebo nefict
0 své nemoci, je v souvislosti s praci mnoho. Vzdy to bude jen a jen vase rozhod-
nuti urcit, zda je pro to zrovna vhodna chvile, vhodna situace, sprdvnd osoba a
kolik informaci o svém onemocnéni chcete sdélit.

Jak to Fict

Byt, ohledné svého dusevniho onemocnéni otevieny, neni jednoducha zalezi-
tost. Casto - v kazdé nové situaci (kdy) anebo s kazdou novou osobou (komu)
- se musite rozhodovat, zda a co o svém onemocnéni povite. Kromé toho vSeho
je jesté dullezité, jak to reknete. Zvazte nasledujici, abyste se pfipravili na to,
jakym zplsobem své znevyhodnéni ptiznate:

Co muUZete udélat, abyste byli pripraveni?

¢ znat sebe a své onemocnéni,

e identifikovat své silné stranky,

¢ rozpoznat oblasti, ve kterych budete potfebovat pomoc,

¢ znat ve svém okoli zdroje, ze kterych muzete Cerpat néjakou formu podpory,

e pfedem rozmyslet, naplanovat a vyzkouset si, co konkrétné byste mohli fict
(naleznéte vhodné formulace slov a vét; zvazte, co fict nejdfiv a ¢im navdazat
pozdéji),

e poradit se s osobou, jiz dlivéfujete a ktera je jiz s vasi situaci obeznamen3,

e promyslet si, co potfebujete s danou osobou, kterou chcete informovat, resit,

e 7vaZit moZné pfistupy a postoje, na které mlzete narazit a jakym zplsobem
na né zareagujete,

e byt pfipraveny/a, Ze se budete muset vyporadat s necitlivymi otazkami

Pokud se rozhodnete informovat:

¢ budte strucni,

¢ budte konkrétni a drZte se tématu prace,

¢ budte asertivni a pozitivni,

¢ budte obezndmeni s tématem a pozadavky na zaméstnance,
e popiste, jaky zpUsob prace je pro vas nejefektivnéjsi,

e proberte na zakladé svych konkrétnich obtizi mozna uzplsobeni podminek,
o ktera zadate a ktera jsou pro vas smysluplna.

e v pfipadé vyjadrenych ci rozpoznanych obav z konkrétnich projevl vasi
nemoci popiste, jakym zplsobem se s obtizemi vyporadavate. Poskytnéte
ujisténi, Ze je zvladate,

¢ budte pfipraveni na necitlivé otazky,

e pred setkanim, kde chcete informovat o svém znevyhodnéni, dohodnéte
Cas a prostor, které vam vyhovuji (napt. si domluvte schlizku predem),

e podle toho, cemu davate prednost, mlzete hovofrit s personadlem osobné ¢i
zatelefonovat, napsat e-mail anebo stru¢ny dopis,

¢ nejméné vhodna mista a chvile jsou pauzy, momenty, kdy jsou pfitomni
dalsi zaméstnanci, také nejsou vhodné rusné kavarny a jiné frekventované
prostory, na chodbach apod,

e v pripadé, Ze necitite jistotu, mlZete zvazit vyuziti osobni (profesionalni)
podpory od ¢lovéka, jemuz divérujete (socidlni pracovnik, terapeut, kole-
ga, pritel apod.). S nim si pfedem ujasnéte jeho roli a vase ocekavani od
jeho pfitomnosti.

Zjistéte o sobé a své nemoci, co nejvice mliZzete — vSeobecné plati, Ze zakla-
dem dobré vyjedndvaci pozice je sebepoznani: znat sebe, své potieby, specifi-
ka své nemoci. Napft. za jakych podminek jste schopni dobte fungovat, co jsou
spoustéce toho, Ze se necitite dobre; identifikujte vase pozitivni a nepfiznivé
reakce na medikaci, jak na vas plsobi a jak to vSe miZe ovlivnit vasi schopnost
pracovat.

Nékdy se vam bude zdat obtizné byt ohledné své dusevni nemoci otevreny,
protoZe se stale potykate s vlastnim pfijetim vasi situace. Také ve chvili, kdy se
objevi symptomy nemoci (napf. deprese, Uzkost, strach nebo stres), je tézsi byt
ohledné své nemoci sdilny. V takovych situacich je dobré si promluvit s nékym,

komu davérujete, a otazku pfiznani svého onemocnéni s nim probrat.

Dulivérnost, micenlivost

V celém procesu pfiznani vaseho dusevniho onemocnéni pro vas mize byt
vyznamnym kritériem ddvérnost, napr.: ,Pokud nékomu pfiznam své onemoc-
néni, co se s touto osobni informaci dal stane?” Uvedeni vaseho znevyhodnéni
z pracovnich divodi a za ucelem ziskani podpory znamena, Ze podléha pravi-
dldm ohledné micéenlivosti (ochrany osobnich udajl). Ta podporuji vase pravo
rozhodovat o tom, jak se s osobnimi informacemi bude dal nakladat. S témito
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pravidly je mozné se seznamit pred tim, nezZ se rozhodnete o svém znevyhod-
néni promluvit.

Je také dulezité si ujasnit, co si vy a druhd osoba predstavujete pod pojmem
dlveérny. Ve vétsiné situaci byva dobrou praxi, Ze jste pozadani o svoleni predat
néjakou informaci dalsim osobam ¢i institucim. MUzZe byt nezbytné o ujedna-
nich, ktera jste ucinil/a s personalistou, informovat vaseho vedouciho. Mozna
budete chtit tuto situaci, kdy by vas nadfizeny mél védét o vasem znevyhodné-
ni a zda se v ni citite bezpecné, probrat se svym terapeutem ¢i jinym profesio-
nalnim pracovnikem, ktery vam poskytuje podporu a kterému davértujete.

Existuji situace, kdy se informovani o vasi nemoci mize stat predmétem po-
vinnosti z hlediska vasi Ci cizi bezpe€nosti apod. Stava se to velice zfidka, v tu
chvili mohou byt potfebné osoby informovany bez vaseho svoleni. Zamyslete
se také nad moZnosti, Ze nastane situace, ve které nejste schopni mluvit sami za
sebe - nosite pfi sobé odpovidajici informaci, jako napt. ndramek se zdravotnim
upozornénim?

Pokud svou nemoc pfiznavate pfriteli, kamaradovi ¢i kolegovi, ujistéte se, zda
pochopil, Ze informaci chcete udrzet jako dlvérnou. PouZijte svoji intuici a roz-
hodnéte se, zda mate v dany vztah dostate¢nou davéru.

Diskriminace

Pokud mate pocit, Ze jste z dlvodu vaseho dusevniho onemocnéni diskrimi-
novani, mate pravo se branit. V takovém pfipadé muzete vyuZit ¢i kontaktovat:

* béZné postupy v organizaci pro podavani stiznosti.

¢ poradnu pro diskriminaci, pravni ¢i ob¢anskou poradnu

e Ombudsmana (http://www.ochrance.cz).

e Ligu lidskych prav (http://llp.cz).

15



Pracovni list 1 Pracovni list 2

Instrukce: Vyjasnéte si, ZDA chcete priznat své dusevni znevyhodnéni. Instrukce: Zamyslete se nad svoji konkrétni situaci a pfi rozhodovani jak priznat své
Neopomente: a. ldentifikovat vyhody. dusevni onemocnéni se rozhodnéte, CO chcete fict.
b. Rozpoznat rizika. Neopomerite: a. Vyhodnotte vasi situaci.
c. Oboji porovnavat a vyvaZovat. b. Stanovte, CO chcete Fict.
Zjistéte, zda to Fict Formulujte, co Fict
a) Identifikujte vyhody b) Identifikujte nevyhody Ci rizika a) Vyhodnotte vasi situaci

Mam nasledujici dusevni onemocnéni / psychické problémy:

Projevuji se timto zplUsobem:

Je pro mne obtizné / mam problémy s (vztahujte ke svému studijnimu vykonu):

c) Bilance (Porovnejte vyhody a nevyhody. Které z nich jsou pro vas vice dulezité?

vvvvvv

Rikadm ti/vam to, protoze:

Co by mi pomohlo, je:
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b) Urcete, CO chcete Fict

Je v3e, co jste popsali v ¢asti A relevantni pro osobu, kterou chcete informovat?

Chcete fict vSechno anebo jen néco z toho?

Napiste, co presné chcete sdélit:

Pracovni list 3

Instrukce: Zamyslete se nad svoji situaci a pti rozhodovani jak pfiznat své dusevni
onemocnéni identifikujte, KOMU to chcete Fict.
Neopomenite: a. Vypsat vSechny relevantni osoby, které vas napadnou.

b. Vyberte nejvhodnéjsi z nich.

Stanovte, komu to rict

a) Které (relevantni) osoby vas napadaji?

vevs

b) Vyberte nejvhodné;jsi z nich a uvedte divody:
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Pracovni list 4

Instrukce: Zamyslete se nad svoji situaci a pti rozhodovani jak pfiznat své dusevni
onemocnéné identifikujte, KDY to Fict.
Neopomente: a. Stanovit vhodné chvile.

b. Vybrat nejlepsi navrh.

Stanovte, kdy to rict

a) Vyberte vhodnou situaci, misto a dobu (uvedte vice moZnosti):

b) Vyberte nejlepsi navrh z vyse uvedenych (uvedte dlvody):

Pracovni list 5

Instrukce: Zamyslete se nad svoji situaci a pti rozhodovani o tom, jak pfiznat své du-
Sevni onemocnéni, formulujte, JAK to chcete Fict.
Neopomente: a. Uréete mozné zplsoby komunikace (osobni, emailova, telefon...).
b. Uréete zpUlsob provedeni (chovani, sila a tén hlasu...).
c. Vyberte vhodnou formulaci a strukturujte vase sdéleni.

Formulujte, jak to rict

a) Jakym zpusobem chcete informaci podat a pro¢? (pr. telefonicky, osobné...)

b) Jaké chovani pouzijete (ne/formalni, neutralni, veselé...)?
Co je cilem vaseho sdéleni, jaké ma mit vyznéni?

c) Jaké konkrétni formulace a slova pouzijete ve zvolené situaci?
Promyslete strukturu svého sdéleni (co Fict nejprve, ¢cim navazat, jak zakoncit...).
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Kontrolni seznam
Tuto rekapitulaci mlZete vyuZit, napf. pokud si informovani o vaSem onemocnéni
chcete natrénovat / vyzkouset predem. Nebo pokud vas posledni pokus nevysel tak,
jak byste chtéli, mGzete s jeji pomoci zjistit, co nefungovalo a co zlepsit - mlzZete si
poznamenat, jaké konkrétni kroky a chovani jste poufZili a k nim pfipsat vasi zkusenost,
reflexi ¢i poznamky. Pokud mate potrebu, proberte svoji zkusenost s vasim terapeu-
tem ¢i osobou, které dlvérujete.

Pfiznani vaseho

dusevniho onemocnéni

Pracovni list ¢. 1
Rozhodnéte, ZDA to fict

a) ldentifikujte vyhody

b) Identifikujte nevyhody

c) Provedte bilanci a
sefazeni dle vyznamu

Pracovni list €. 2
Identifikujte, CO chcete fict

a) Vyhodnotte svou situaci

b) Stanovte si, co chcete
fict

Pracovni list ¢. 3
Identifikujte, KOMU to fict

a) Sepiste seznam viech
vhodnych osob, co vas
napadnou

b) Ucinte vybér

Pracovni list €. 4
Stanovte, KDY to fict

a) ldentifikujte vhodnou
chvili a ¢as

b) Vyberte nejlepsi

Pracovni list €. 5
Formulujte, JAK to Fict

a) Zpusoby komunikace

b) Chovani, tén a sila hlasu

c) Formulace a struktura
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Dalsi informace
Ledovec, z.s., www.ledovec.cz, info@ledovec.cz

Nékteré organizace v CR,
které se vénuji podpore lidi s dusevnimi problémy:

Ledovec, z.s., www.ledovec.cz

Fokus-praha, z.u., www.fokus-praha.cz

Narodni ustav pro dusevni zdravi, www.nudz.cz

Prah jizni Morava, z.4., www.prah-brno.cz

Centrum pro rozvoj péce pro dusevni zdravi, www.cmhcd.cz
Ceska asociace pro psychické zdravi, http://capz-esprit.sweb.cz/
Bona, 0.p.s., http://www.bona-ops.cz/

Organizace v CR, které se vénuji podpore zaméstnavani lidi
se zdravotnim znevyhodnénim:

Agentura Pondéli, z.s., www.agenturapondeli.cz
ESET — HELP, z.s., www.esethelp.cz

Fokus Ceské Budé&jovice z.u., www.fokus-cb.cz
Fokus CR, z.s., www.fokus-cr.cz

Fokus Mlada Boleslav z. s., www.fokus-mb.cz
Fokus Pisek, z. u., www.fokus-pisek.cz

Fokus Praha, z. U., www.fokus-praha.cz
Fokus Vysocina z. ., www.fokusvysocina.cz
Green Doors z.U., www.greendoors.cz
Iskérka o.p.s., www.iskerka.cz

KOTEC o.p.s., www.kotec.cz

Ledovec, z.s., www.ledovec.cz

Péce o dusevni zdravi z. s., www.pdz.cz

Préh jizni Morava, z.4., www.prah-brno.cz
Rytmus - od klienta k obcanovi, o.p.s., www.rytmus.org
Spolek KOLUMBUS, www.spolekkolumbus.cz
SYMPATHEA o. p. s., www.sympathea.cz
Zahrada 2000 z. s., www.zahrada2000.cz
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